REGULAMIN obowiazujacy w obiekcie wypoczynkowym PENSJONAT TADEUSZ |
APARTAMENTY

1. Personel obiektu stuzy panstwu wszelka pomoca i jest do Pafistwa dyspozycji.

2. Na terenie o$rodka obowigzuje cisza nocna od godziny 22.00 7.00.

3. Doba hotelowa trwa od godziny 15.00 do 11.00 dnia nast¢pnego.

4. Wchodzac na teren obiektu nalezy zabra¢ ze sobg wazny dokument tozsamosci (dowdd osobisty) i
przedstawié go osobie meldujacej, podczas dokonywania formalno$ci zwigzanych z pobytem.

5. Regulamin anulacji rezerwacji:

- bezkosztowej anulacji pobytu mozna dokona¢ na 30 i wigcej dni przed planowanym przyjazdem
do Kompleksu Wypoczynkowego Tadeusz;

W przypadku rezygnacji w trakcie pobytu nie z naszej winy, nie zwracamy kwoty za nie zwracamy
czesci wplaconych srodkow. ***w przypadku losowego zdarzenia (choroba), po przedstawieniu
zaswiadczenia lekarskiego, zwracamy 50% kwoty za niewykorzystany pobyt.

6. Do korzystania z ustug w naszym obiekcie upowaznia dokonana wcze$niejsza rezerwacja oraz
whniesiona na jej potwierdzenie zaliczka, zgodnie z warunkami rezerwacji. Przy skroceniu pobytu nie z
naszej winy nie zwracamy czg¢Sci wptaconych srodkow.

7. Przekazanie i oddanie pokoju nastepuje w obecnos$ci personelu obiektu po uprzednim dokonaniu
zaplaty za okres obj¢ty rezerwacja.

8. Wszelkie usterki wynikte w trakcie uzytkowania pokoju prosimy zgtasza¢ na biezaco personelowi
obiektu.

9. Wszelkie reklamacje z tytutu nienalezycie $wiadczonych ustug nalezy zgtasza¢ bezposrednio
personelowi osrodka. Skargi wniesione po zakonczeniu §wiadczenia moga nie zostaé rozpatrzone.
10. Szkody powstate z winy wczasowiczow rozliczane sa na miejscu. Wczasowicz ponosi petng
odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia przedmiotéw
wyposazenia i urzadzen technicznych o$rodka powstate z jego winy lub winy odwiedzajacych.

11. Pensjonat Tadeusz i Apartamenty nie ponosza odpowiedzialnos$ci za pozostawione w pokojach
przedmioty warto§ciowe i pienigdze. Prosimy o zachowanie nalezytej starannosci zwigzanej z
zamykaniem okien i drzwi w momencie opuszczania pokoi.

12. Osoby zakldcajace porzadek w obiektach mogg by¢ usunigte bez prawa do jakiegokolwiek
odszkodowania.

13. Osoby nie bgdgce wezasowiczami naszych obiektow, a przebywajace w nim po godzinie 22:00
zobowigzane sg do jego opuszczenia.

14. W pokojach obowigzuje catkowity zakaz palenia.

15. Od 2018 nie przyjmujemy w Pensjonacie zwierzat domowych.

16. Parkowanie wylacznie na miejscach parkingowych wyznaczonych do tego celu. Parking osrodka
jest bezptatny, niestrzezony. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawiony srodek
lokomocji.

17. Na miejscach postojowych zabrania si¢ rozbijania namiotow, rozpalania ognisk i zastawiania drogi
wyjazdowej innym samochodom. Przy wjazdach i wyjazdach z wyznaczonych miejsc parkingowych
nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznosc.

18. Wczasowiczom przebywajgcym na terenie osrodka nie wolno

- dotyka¢ urzadzen elektrycznych znajdujacych si¢ na terenie osrodka,

- zaktoca¢ wypoczynek innym osobom np. stuchanie glo$nej muzyki,

- wycinania drzew i gatezi,

- za§miecac 1 zanieczyszczad teren osrodka.

19. Zabrania si¢ wyrzuca¢ do pojemnika na $mieci goracych odpadéw, wegli po grillowaniu oraz
wynoszenia w/w odpadow do lasu. Po zakonczonym grillowaniu gorace wegle nalezy zla¢ zimna
woda.

20. W przypadku zauwazenia pozaru lub innego zagrozenia osoby obecne na obiekcie powinny:

- natychmiast powiadomi¢ stuzby porzadkowe Osrodka,

- uzy¢ sprzetu gasniczego,

- unika¢ paniki,

- kierowa¢ si¢ do wyj$¢ ewakuacyjnych oznakowanymi drogami,

- nie utrudnia¢ dojazdu stuzbom ratowniczym.

22. Skargi i wnioski nalezy sktada¢ do Kierownictwa O$rodka.



